
HAKSMA215MA / KSMA238HA

Rize
Self Order Kiosk
Designed for ordering. Shaped around your brand.

A compact, modular self‐service solution for ordering and payment, with 21.5 and 23.8‐inch
touchscreens, portrait or landscape use, and brand‐specific colours.

21.5 / 23.8″
Two screen sizes

Full HD
1080 × 1920

500 / 550 nit
Screen‐specific
brightness

Android
Optional
internal player

350 mm
Compact base

Designed to bring ordering, payment and receipt processes together at one point for
restaurants, cafés, quick‐service venues and self‐service areas.
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Designed to make ordering easier.
Built to fit your brand.

A compact, modular self order kiosk for your business
Rize combines two screen sizes, 10‐point touch and an 80 mm thermal printer in a compact body.
Choose countertop or optional floor‐stand installation, with a look tailored to your brand.

Two screens, flexible use

21.5 and 23.8‐inch Full HD screens adapt
to menu and ordering interfaces in
landscape or portrait orientation.

Optional Android platform

An optional internal player with a quad‐core
CPU, 4 GB RAM and 32 GB storage offers
HDMI, USB, Ethernet and Wi‐Fi for a
configuration suited to your project.

Ordering and receipts in one

10‐point PCAP touch and an 80 mm thermal
printer support the self‐service flow.
The payment terminal and ordering software
are configured to suit the project scope.

Modular design for your brand

A 350 × 350 mm base suits countertop
or floor‐stand use. Colour, logo and
modular tray options can be customised
to match your brand identity.

Restaurants Cafés Quick service Self‐service areas
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Clear technical details for confident installation.
KSMA215MA (21.5″) / KSMA238HA (23.8″) | Rize Self Order

Display and Touch

Panel 21.5″ / 23.8″ TFT LCD

Resolution 1080 × 1920 / 1920 × 1080

Brightness 500 / 550 cd/m² (typ.)

Active area (mm) 476 × 268 / 527.04 × 296.46

Contrast ratio 1300:1 / 1000:1 (typ.)

Viewing angle 178° × 178°

Response time 14 ms (G‐to‐G)

Orientation Landscape / portrait

Touch technology Projected Capacitive (PCAP)

Touch points 10‐point multi‐touch

Glass hardness 6H (min.)

Display lifetime 24/7 ‐ 50,000 hours

System, Power and I/O

Internal player Optional

CPU Quad‐core

RAM / storage 4 GB / 32 GB

Operating system Android 11

Connectivity HDMI, USB, Ethernet, Wi‐Fi

Power supply AC 100‐240 V~ (±10%)
50/60 Hz

Avg. consumption 32 W / 35 W

Standby mode < 0.5 W

Thermal printer 80 mm

Audio (optional) 8 Ω, 5 W × 2

Installation and Options

Installation Countertop / optional stand
Shared body and base design

Customisation Brand colour, logo and finish

Modular design Tray and accessory placement

In the box Setup guide, warranty document

Power cable Included in the package

Mechanical and Environment

Drawing dimensions Height: 733 / 1493 mm
Base: 350 × 350 mm

Packaging (mm) 850 × 500 × 500 (unit)
900 × 500 × 500 (stand)

Weight (kg) Unit: 13 / 16; packed: 18 / 21
Stand: 23; packed: 27

Temperature Operating: 0‐50 °C
Storage: ‐20‐60 °C

Operating humidity 10%‐80%

Configured for your ordering experience

Landscape / portrait 10‐point touch Brand colours

Values are listed for 21.5″ / 23.8″ respectively. Stand and internal player are optional.
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Installation‐ready engineering dimensions.
Shared body and base design. Dimensions for countertop and floor‐stand installation.

COUNTERTOP + BASE FLOOR‐STAND UNIT

BASE WIDTH

350 mm
COUNTERTOP HEIGHT

733 mm
BASE DEPTH

350 mm
FLOOR‐STAND HEIGHT

1493 mm

Ready to install

Compact, shared base
A 350 × 350 mm base supports
countertop use or floor installation
with the optional stand.

A look for your brand
Landscape/portrait screen, colour,
logo and modular tray options.

Let’s plan the right Rize Self Order configuration for your business.
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